REGULAMIN DLA UCZESTNIKOW STREFY POLA NAMIOTOWEGO
Wydarzenia pod nazwg: ,,OPEN’ER FESTIVAL”

Gdynia, Lotnisko Gdynia - Kosakowo, 29.06 - 4.07.2027
(Koncerty w dniach 30.06 - 4.07.2027)

l. POSTANOWIENIA OGOLNE:

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) jest wydany przez Organizatora wydarzenia pod
nazwg: ,Open’er Festival”’, (zwanego dalej: ,Wydarzeniem”), ktére odbedzie sie w dniach
29.06 - 4.07.2027 roku, (koncerty w dniach 30.06 - 4.07.2027) z okresem dziatania Strefy Pola
Namiotowego (zwanej dalej ,Strefg”) w dniach 29.06 - 4.07.2027 roku, w Gdyni, Lotnisko Gdynia-
Kosakowo, tj. przez spotke: ALTER ART FESTIVAL SP. Z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Kazimierzowskiej 14, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla M. St.
Warszawy w Warszawie pod numerem KRS: 227624, (zwang dalej: ,,Organizatorem”).

2. Regulamin kierowany jest do wszystkich oséb, ktére bedy przebywac¢ w Strefie w okresie jej
dziatania, okreslonym w pkt. 1. Kazda osoba przebywajgca w Strefie w czasie trwania Wydarzenia
obowigzana jest stosowal sie do postanowien niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu
Wydarzenia.

3. Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczeristwa Uczestnikom przebywajacym na terenie
Strefy poprzez okres$lenie zasad zachowania sie i korzystania ze Strefy, a takze znajdujacej sie na
niej infrastruktury. Ponadto celem Regulaminu jest uregulowanie praw i obowigzkéw Uczestnikéw
podczas przebywania w Strefie w zwigzku z nabyciem odpowiedniego Biletu wstepu.

4. Ponizsze okreslenia uzywane w Regulaminie bedg miaty nastepujgce znaczenie:

"Bilet Pole Namiotowe" (zwany dalej: ,Biletem”) oznacza indywidualng zgode wejscia do Strefy, ktory
przed pierwszym wejsciem do Strefy podlega wymianie na Identyfikator (opaske); rozrdznia sie
nastepujace rodzaje Biletéw:

e karnet czterodniowy z polem namiotowym (29.06.2027 — 4.07.2027),

e karnet dwudniowy z polem namiotowym, Sroda - czwartek (30.06.2027 — 1.07.2027),

e karnet dwudniowy z polem namiotowym, czwartek — pigtek (1.07.2027 — 2.07.2027),

e karnet dwudniowy z polem namiotowy, pigtek — sobota (2.07.2027 — 3.07.2027)

e dopfata do pola namiotowego.

"Identyfikator Pole Namiotowe” (zwany dalej: ,ldentyfikatorem") to oznaczenie wydawane przez
Organizatora przed wejsciem do Strefy za zwrotem Biletu; Identyfikator, ktdrego wzdér ustala
Organizator, bedzie miat posta¢ opaski umieszczonej na trwate na rece, na caty okres trwania
Wydarzenia. Z Identyfikatora moze korzysta¢ tylko jedna osoba. Uszkodzenie lub zerwanie
Identyfikatora powoduje utrate jego waznosci; zakazane jest odstepowanie Identyfikatora;
Identyfikator moze zosta¢ wydany przez Organizatora réwniez osobom pracujgcym przy
przygotowaniu i/lub realizacji Wydarzenia za indywidualng zgodg Organizatora.



yldentyfikator techniczny” oznacza identyfikator wydawany przez Organizatora osobom pracujgcym
przy przygotowaniu i/lub realizacji Wydarzenia i/lub Strefy zgodnie z regulaminem porzadkowym dla
kontrahentdéw i 0séb pracujacych przy przygotowaniu i realizacji Wydarzenia.

"Pracownicy Ochrony" oznaczajg osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony
fizycznej lub kwalifikowanych pracownikéw zabezpieczenia technicznego, i wykonujace zadania z
zakresu ochrony na rzecz przedsiebiorcy, ktory uzyskat koncesje na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w zakresie ustug ochrony i mienia, z ustug ktérego korzysta Organizator. Pracownicy
Ochrony legitymuja sie plakietkg identyfikacyjna, ich zadaniem jest dbanie o bezpieczefAstwo osdéb
przebywajgcych w Strefie, w tym kontrola uprawnien Uczestnikéw do wstepu do Strefy.

"Strefa Pola Namiotowego" oznacza wyznaczony przez Organizatora fragment terenu Lotniska Gdynia-
Kosakowo, na ktérym znajduje sie pole namiotowe lub inne miejsce, na ktére pole namiotowe moze
zostac przeniesione z waznych powoddw i podane do publicznej wiadomosci przed Wydarzeniem;

"Uczestnik" oznacza osobe uprawniong do wstepu i przebywania w Strefie na podstawie Identyfikatora
wydanego za zwrotem Biletu lub zgodg Organizatora. Osoba matoletnia, ktéra w dniu wymiany Biletu
na Identyfikator ma ukoriczone 16 lat, moze przebywaé w Stefie samodzielnie. Osoba, ktéra w dniu
wymiany Biletu na Identyfikator nie ma ukonczonych 16 lat, moze przebywac w Stefie pod opieka
osoby dorostej i na wytgczng odpowiedzialnos¢ osoby dorostej, pod pieczg ktdrej pozostaje (opiekun
prawny lub osoba przez niego upowazniona), po nabyciu Biletéw zaréwno dla osoby matoletniej jak i
dorostej; zakup biletu nie obowigzuje w przypadku osoby matoletniej, ktéra w dniu wstepu do Strefy
nie ukonczyta 3 roku zycia. Opiekunowie dzieci do 3 roku zycia oraz matoletni powyzej 16 roku zycia
zobowigzani sg do posiadania przy wstepie do Strefy dokumentu potwierdzajacego wiek
dziecka/matoletniego. Brak dokumentu jest rGwnoznaczny z koniecznoscig zakupu biletu dla dziecka
lub odmowa wstepu bez opiekuna.

,Przedstawiciel Organizatora” oznacza osobe identyfikujgcg sie Identyfikatorem Technicznym o nazwie
Promoter, uprawniong do podejmowania decyzji w imieniu Organizatora.

»,Pracownicy Obstugi” oznacza osobe identyfikujaca sie Identyfikatorem Technicznym z oznaczeniem
,Pole Namiotowe”, sprawujacg piecze nad organizacjg strefy.

Il.  WSTEP DO STREFY:

5. Wstep do Strefy, przystuguje Uczestnikowi posiadajgcemu odpowiedni i nieuszkodzony
Identyfikator umocowany na trwate na reku, uprzednio otrzymany na podstawie wymiany Biletu
lub indywidualnej zgody Organizatora przed pierwszym wejsciem do Strefy, w okresie:

e dla Uczestnikdw posiadajgcych karnet czterodniowy z polem namiotowym:
od 29.06.2027, godz. 12:00 do 04.07.2027, godz. 14:00
e dla Uczestnikéw posiadajacych karnet dwudniowy z polem namiotowym, sroda - czwartek
(30.06.2027 — 1.07.2027):
od 30.06.2027, godz. 10:00 do 02.07.2027, godz. 14:00



dla Uczestnikéw posiadajgcych karnet dwudniowy z polem namiotowym, czwartek - pigtek
(1.07.2027 - 2.07.2027):

od 1.07.2027, godz. 10:00 do 03.07.2027, godz. 14:00
dla Uczestnikéw posiadajgcych karnet dwudniowy z polem namiotowym, pigtek - sobota
(2.07.2027 - 3.07.2027):

od 2.07.2027, godz. 10:00 do 04.07.2027, godz. 14:00
dla Uczestnikéw posiadajacych bilet jednodniowy z doptatg do pola namiotowego:

od dnia, na ktéry opiewa bilet, godz. 10:00 do dnia nastepnego, godz. 14:00

W przypadku, gdy Uczestnikiem jest matoletni w wieku ponizej 16 roku zycia, moze on przebywac

na Terenie Pola Namiotowego wytgcznie pod opieka osoby dorostej, ktdra przy pierwszym wejsciu

do Strefy w punkcie informacyjnym przekaze deklaracje o odpowiedzialnosci za osobe matoletnig

wg wzoru opracowanego przez Organizatora.

6. Bez wzgledu na spetnienie przestanek okreslonych w pkt. 5 powyzej, Organizator moze odmowic

wstepu do Strefy osobom:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

nie posiadajgcym ldentyfikatora;

ktorych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje;

nie posiadajgcym dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢;

odmawiajgcym poddania sie czynnosciom, o ktérych mowa w pkt. 14 —a) — c) niniejszego
Regulaminu;

znajdujacym sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, psychotropowych
lub innych podobnie dziatajgcych srodkow;

posiadajgcym bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe o zawartosci alkoholu
powyzej 4,5% (z wyjatkiem piwa), srodki odurzajace lub substancje psychotropowe; Ocena
przedmiotow i kwalifikowanie ich jako niebezpiecznych nalezy do Pracownikéw Ochrony.
zachowujgcym sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposdb stwarzajgcym zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub porzadku publicznego.

ZASADY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE OBOWIAZUJACE W STREFIE:

7. Organizator zapewnia bezpieczenstwo osobom obecnym w Strefie oraz porzadek w okresie jej

dziatania opisanym w pkt. 1 niniejszego Regulaminu, poprzez m.in.:

a)
b)
c)
d)

wyznaczenie miejsc do rozstawienia namiotow

powotanie Pracownikdéw Ochrony wyrdzniajgcych sie elementami ubioru;

udostepnienie pomocy medycznej czynnej 24h/dobe oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;
zmiane miejsca organizacji Strefy na inne, jesli zajdzie taka potrzeba.

8. Organizator zapewnia réwniez dodatkowe udogodnienia dla Uczestnikdéw uprawnionych do

wstepu do Strefy, zlokalizowane poza Strefa:

- parking niestrzezony, dozorowany, dla samochodéw osobowych o dopuszczalnej masie

catkowitej nie przekraczajacej 3,5t (optata za kazdy wjazd: wg. aktualnego cennika);



9.
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- depozyt przy wejsciu do Strefy (optata za kazde pobranie pozostawionych przedmiotéw wynosi
40 PLN).

Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, ktdre znajdujg sie w Strefie zobowigzane sg stosowac sie do
polecen Pracownikéw Ochrony, Przedstawicieli Organizatora oraz Pracownikéw Obstugi. Odmowa
zastosowania sie do tych polecen moze wynikaé wytgcznie z uwagi na ich sprzecznos$¢ z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie w Strefie obowigzani sg zachowywac sie
w sposob niezagrazajgcy bezpieczenistwu innych oséb obecnych w Strefie, a w szczegdlnosci
przestrzega¢ postanowien Regulaminu. Zakazane jest niszczenie infrastruktury znajdujgcej sie w
Strefie. Uczestnicy zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Uczestnicy oraz wszystkie osoby znajdujace sie w Strefie zobowigzane sg posiada¢ na reku wazny
Identyfikator. Brak Identyfikatora lub posiadanie Identyfikatora zerwanego lub uszkodzonego, jak
réowniez ldentyfikatora nie zapietego na rece jest jednoznaczng podstawg do usuniecia Uczestnika
ze Strefy. W przypadku zerwania lub uszkodzenia Identyfikatora (w Strefie), Uczestnik zobowigzany
jest do natychmiastowego zgtoszenia sie do kierownika Pracownikdw Ochrony Strefy lub
Przedstawicieli Organizatora wraz z uszkodzonym ldentyfikatorem, w celu wymiany Identyfikatora
na nowy. Wymianie podlegaja wytacznie ldentyfikatory uszkodzone w Strefie. Samowolne
opuszczenie Strefy z uszkodzonym lub zerwanym Identyfikatorem bez wczesniejszego
powiadomienia kierownika Pracownikdw Ochrony Strefy lub Przedstawicieli Organizatora jest
réwnoznaczne z rezygnacjg z uczestniczenia w Wydarzeniu oraz przebywania w Strefie.

W Strefie zabrania sie:

a) rozstawiania namiotdw poza wyznaczonymi miejscami;

b) palenia ognisk;

c) uzywania otwartego ognia w namiotach;

d) rozstawiania namiotéw wiekszych niz 4-osobowe;

e) wnoszenia i uzywania butli gazowych;

f) wnoszenia i uzywania kuchenek na paliwo state i ptynne;

g) wnoszenia i uzywania ptynnych podpatek do grilla;

h) grillowania poza miejscem do tego wyznaczonym;

i) podtaczania sie do istniejgcej sieci elektrycznej, poza miejscami do tego wyznaczonymi;

j) ingerowania w jakikolwiek sposéb w okoliczng zielen;

k) dewastowania infrastruktury;

[) zaktécania porzadku;

m) zasmiecania terenu;

n) wnoszenia napojéw alkoholowych o zawartosci alkoholu powyzej 4,5% (z wyjgtkiem piwa) i
srodkéw odurzajacych;

0) wprowadzania zwierzat, za wyjatkiem pséw przewodnikéw;

p) wnoszenia, posiadania, a takze uzywania nad Strefg, oraz w jej bliskim kontakcie
bezzatogowych statkéw powietrznych, dronéw;
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g) wjazdu oraz parkowania samochoddéw, camperdw, przyczep campingowych oraz innych
pojazdow, z wyjgtkiem pojazdow do tego uprawnionych.

W przypadku niekorzystnych warunkdw pogodowych w czasie dziatania Strefy, moggcych stwarzaé
zagrozenie podtopienia namiotdéw znajdujacych sie w Strefie, ktdre zostaty rozstawione przez
Uczestnikdw, Organizator wyraza zgode na kopanie dotkéw i rowdéw odwadniajgcych, pod
warunkiem, ze Uczestnik doprowadzi uprzednio zmodyfikowany teren do stanu pierwotnego,
przed uptywem okresu, w ktérym Uczestnik ma zezwolenie na wstep do Strefy, okreslonego w
pkt. 5 Regulaminu.

Pracownicy Ochrony, legitymujac sie plakietka identyfikacyjna, sg uprawnieni do:

a) stwierdzania uprawnien oséb do przebywania w Strefie, a w przypadku stwierdzenia braku
takich uprawnien - wezwania ich do opuszczenia Strefy;

b) przegladania zawartosci bagazy, odziezy oséb, w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg
lub posiadaja przedmioty zabronione, ktére wymienione sg w Regulaminie Strefy i
Wydarzenia;

c¢) wydawania polecenn porzadkowych osobom zaktécajgcym porzadek publiczny lub
zachowujgcym sie niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku niewykonania tych polecen -
wezwania ich do opuszczenia Strefy;

d) uzycia lub wykorzystania srodkéw przymusu bezposredniego w granicach przepisow ustawy o
ochronie 0s6b i mienia (t.j. Dz. U. 22021 r. poz. 1995 z pdzn. zm.) i przepiséw ustawy z dnia 24
maja 2013r. o srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (Dz. U. z 2024 poz. 383 z pdzn.
zm.);

e) ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, 0s6b stwarzajgcych w sposdb oczywisty
bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia.

Pracownicy Ochrony mogg usung¢ ze Strefy osoby, ktére swoim zachowaniem zaktdcajg porzadek
publiczny lub zachowuja sie niezgodnie z Regulaminem.

Pracownicy Ochrony, w zalezno$ci od potencjalnego ryzyka i potrzeb, mogg by¢ wyposazeni m.in.
w:

- reczne wykrywacze metalu,

- wzory biletédw, identyfikatoréw i innych dokumentéw uprawniajgcych do wstepu do Strefy,

- inne niezbedne i prawnie dozwolone srodki ochrony osobiste;j.

Stwierdzenie prawa osoby do przebywania w Strefie, Pracownik Ochrony dokonuje przez
sprawdzenie, czy osoba ta posiada wazny Identyfikator, lub inny dokument upowazniajgcy do
wstepu do Strefy.

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglgdanych bagazy lub odziezy przedmiotdw, ktérych
wnoszenie i posiadanie w Strefie jest zabronione, Pracownik Ochrony odmawia wpuszczenia do
Strefy osoby, u ktdrej stwierdzono posiadanie tych przedmiotdéw, lub usuwa jg ze Strefy.

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przegladanych bagazy lub odziezy broni lub innych
niebezpiecznych przedmiotéw, materiatéw wybuchowych, pirotechnicznych i pozarowo
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niebezpiecznych oraz srodkédw odurzajgcych i psychotropowych, Pracownik Ochrony dokonuje
ujecia osoby, u ktorej w przegladanych bagazach lub odziezy stwierdzono te przedmioty i po ich
odebraniu sporzgdza protokét z tej czynnosci, a nastepnie przekazuje te osobe Policji wraz z
odebranymi przedmiotami.

Zabrania sie prowadzenia bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowe] lub
innej zarobkowej, a takze dziatalnosci reklamowej oraz promocyjnej w Strefie.

Organizator zapewnia bezpieczeAstwo przeciwpozarowe osobom przebywajagcym w Strefie
poprzez zapewnienie, ze Pracownicy Ochrony oraz Przedstawiciele Organizatora muszg znac
rozmieszczenie podrecznego sprzetu gasniczego i hydrantdw oraz zasady postepowania na
wypadek pozaru;

W okresie dziatania Strefy, Organizator oraz Uczestnicy, a ponadto inne osoby przebywajgce w
Strefie, zobowigzujg sie przestrzega¢ przepiséw ustawy o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi.

REKLAMACIE:

Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej najpdiniej w terminie 21 dni od dnia
zakonczenia Imprezy na nastepujacy adres korespondencyjny Organizatora:

ALTER ART FESTIVALSP.Z 0O.0.
ul. Kazimierzowska 14,
02-589 Warszawa.

Reklamacja powinna zawieraé imie i nazwisko, numer zaméwienia oraz adres do korespondenciji
sktadajgcego reklamacje, a takze wskazanie przyczyn reklamacji i tres¢ zadania.

Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt. 23 i 24 powyzej w terminie 14 dni od
dnia ich doreczenia Organizatorowi.

Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie jest warunkiem dochodzenia
roszczen.

Administratorem danych osobowych jest ALTER ART FESTIVAL SP. Z O.0. z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Kazimierzowskiej 14. Dane osobowe przetwarzane sg w celu rozpatrywania reklamacji.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do otrzymania odpowiedzi na
reklamacje. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest ich niezbednos¢ do realizacji
celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez administratora,
polegajacych rozpatrywaniu reklamacji. Administrator moze przetwarzaé dane osobowe
Uczestnikéw tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celéw, dla ktérych dane zostaty zebrane,
o ile nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna przyczyna uzasadniajgca usuniecie, zniszczenie
lub anonimizacje tych danych.
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Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo do zgdania od administratora dostepu do jej
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego.

Dla celdw niniejszego Regulaminu, ,Sita Wyzsza” oznacza jakiekolwiek zdarzenie poza kontrolg
Organizatora, w tym m.in. zdarzenie losowe, wojne, powstanie, rozruchy, zamieszki, akty
terroryzmu, pozar, wybuch, powddz, kradziez istotnego sprzetu, umysing szkode, atak
cybernetyczny, strajk, lock-down, warunki atmosferyczne, zabezpieczenie na rzecz osoby trzeciej,
wymogi wynikajgce z obronnosci kraju, akty i regulacje organéw administracji panstwowej lub
samorzgdowej. Organizator nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Uczestnikéw Wydarzenia
za niewykonanie jakichkolwiek obowigzkow wynikajgcych z niniejszego Regulaminu w zakresie, w
jakim bedzie to spowodowane wystgpieniem Sity Wyzszej.

POSTANOWIENIA KONCOWE:

Niniejszy Regulamin jest dostepny:
- na stronie internetowe;j festiwalu, tj. www.opener.pl
- przy wejsciach do Strefy.

Korespondencje do Organizatora kieruje sie na adres wskazany w pkt. 23 na pismie.

Pracownicy Ochrony oraz Przedstawiciele Organizatora mogg wydawaé witasne instrukcje
bezpieczenstwa oraz ppoz. zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 sierpnia 2026 roku.

Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany niniejszego Regulaminu:

a) z uwagi na potrzebe zapewnienia prawidtowego przebiegu Wydarzenia oraz zapewnienia
bezpieczenstwa Uczestnikom Wydarzenia;

b) w celu usuniecia btedéw lub omytek w tresci Regulaminu;

c) w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujgcych przepiséw prawa;

d) gdyby potrzeba dokonania zmiany Regulaminu wynikta z okolicznosci niezaleznych od
Organizatora, ktére wystgpity po ogtoszeniu Regulaminu, a ktdrych Organizator nie mogt
wczesniej przewidziec.

Organizator informuje o zmianach regulaminu na stronie internetowej festiwalu, tj.
www.opener.pl

Warszawa, dnia 25 sierpnia 2026 roku.
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